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米克朗服务4.0
改善机床运行时间



你的利益 
米克朗服务4.0

机床设备综合效率控制和改善
通过以下方式改善机床的运行时间 

• 由机床状态和预报警触发的操作者预报
• TOP故障分析模块，用两个图表对最频繁的和相关的事件进行排序
• 对机床的重要部件实时状态监控，发出故障预判通告和/或采取对应措施。

可靠的生产与计划性维护
• 可查看机床性能图表（实时和历史记录）
• 可靠的机床产出（数量和品质）
• 减少意外的停机时间（操作者空闲）和额外的工时
• 减少对米克朗24/7服务使用率的需求
• 可靠的和有效的计划维护保养（无重大意外且没有综合/集中的服务）

控制和优化机床总体成本
• 机床的维护保养是基于使用率/状态而不是日历/检查清单
• 通过故障预判来减少库存：重要元件及时购买，必要时减少库存投入过时淘汰的风险
• 可预见的维护保养成本

米克朗服务的性能 
• 减少反应式的的服务，增加预判能力
• 基于状态监控和故障预判，做更好的服务和物料计划
• 米克朗专家基于TOP故障分析给出的积极的建议

后台-终端整合一体化 
• PDA上可以得到机床数据（生产数据获取）
• 备件采购便利化（SAP系统）判，做更好
• 服务介入需求便利化（票单系统）

米克朗机床改进 
• 更好的理解机床使用和你的需求 
• 基于大数据分析和机床自学的产品改良 

针对最终客户的销售依据 
• 更好的整体工艺控制
• 生产产出量可靠 
• 一经授权，客户可以重定义生产图表



米克朗服务4.0模块

服务4.0模块是一个工业计算机可以收集，存储和标准化数据，允许你对
你的生产和机床有一个全面的概念和掌控。



基础+
米克朗服务4.0有以下特点
• 生产监控
• 故障分析
• 与客户PDA系统和数据库的数据共享
• 发布机床状态的通告
• 状态监控
• 感知系统附加特性（比如 刀具管理系统，能耗…）

米克朗服务4.0 
收集数据，监查机床性能和状况，预定维护保养任务

说明

   数据共享

   数据可视化

基础
米克朗服务4.0有以下特点
 • 生产监控
 • 故障分析
 • 与客户PDA系统和数据库的数据共享
 • 发布机床状态的通告

预见性
米克朗服务4.0有以下特点
 • 生产监控
 • 故障分析
 • 与客户PDA系统和数据库的数据共享
 • 发布机床状态的通告
 • 状态监控
 • 感知系统的附加特性（比如刀具管理系统，能耗…）
 • SAP页面上的标准预测

预见性+
米克朗miS4.0有以下特点
 • 生产监控
 • 故障分析
 • 与客户PDA系统和数据库的数据共享
 • 公布基于机床状态的通告
 • 状态监控
 • 侧重于其他的特点（比如刀具管理系统，能耗…）
 • SAP页面上的标准预测性
 • 与米克朗的数据共享
 • 后台-终端整合一体化
 • 米克朗专业技能（通力合作的工艺优化）

预判性
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